FO-027-01
Ecole
Supérieure
de Commerce

FICHE DE POSTE

Nom de |’entreprise . HAEGER & SCHMIDT LOGISTICS

Adresse : Hafenstrasse 43A

Code postal : 79576 Ville : WEIL AM RHEIN

Présentation de I’entreprise et du contexte :

Haeger & Schmidt Logistics est une entreprise spécialisée dans le transport multimodal de conteneurs maritimes,

de et vers les ports maritimes de Rotterdam et Anvers.

Nous organisons pour nos clients les acheminements par voie fluviale, ferroviaire et routiére.

Intitulé du poste : Exploitant Cutomer Service

Localisation du poste :
Ville - WEIL AM RHEIN Département : Allemagne

FORMATION SOUHAITE(E)

Niveau d’études :

] Mastére Management et Statégie

] BTS MCO [] Bachelor Ressources Humaines d’Entreprise parcours Entrepreneuriat
Bachelor Affaires Internationales N Mastére Directeur.trice des
BTS GPME i
v [] Bachelor Management, Ressources Humaines
Commerce et Marketing n Mastére Management en Commerce
International

Poste a pourvoiren: []1 CDD ] CDI [] ALTERNANCE [] STAGE
Date du contrat: Du 0L/ 06./2022 ... au (siCDD) ... Y A

COMMENT POSTULER ?

VIDéposez votre candidature en ligne depuis le site internet de I’entreprise a I’adresse suivante :

[] Postulez par mail en envoyant votre candidature 8 Mme / M. HUM Evelyne
a ’adresse email suivante : hUm@haegerundschmidt.com

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontieres * 10, rue de Village Neuf « 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 * hello@esc-3frontieres.fr « www.esc-3frontieres.fr




FO-027-01

j Ecole
Supérieure
de Commerce

FICHE DE POSTE

Profil recherché (formations antérieures, centres d’intérét) :
Nous recherchons une personne débutante ou ayant si possible une formation ou une premiére expérience dans le

transport maritime de conteneurs.

Qualités professionnelles :
. Organisation

o Precision

o Envie d'apprendre, fiabilite

e Qui n'a pas peur des changements et n'aime pas la routine

o ESprit d'équipe dans une petite structure (4 personnes)

e Ouverture d'esprit

Expérience recherchée (stages, job d’été, autres) :

Missions proposées (exposer de facon claire les missions principales du poste) :

Nous recherchons dans le cadre du développment une personne supplémentaire au Customer Service Import.

Nous gérons tous les approvisionnements pour notre plus gros client, et avons un customer service dédié a ce client.

Il faut gérer le transport de A a Z : demande de transport de notre client, vérification de nos possibilités, organisation

du transport par barge ou rail, livraison finale en camion. Ainsi que toutes les taches pour effectuer ce transport :

vérification des relaches et arrivées des navires, modification des commandes si retards, proposition de nouveaux

transports, annonce et saisie des frais, facturation.

Permis obligatoire : oui [INon Langue souhaité(e) : Anglais Allemand
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