ENTREPRISE

Nom de I’entreprise : HOt€l Bristol

FO-027-07

FICHE DE POSTE

Adresse : 18 Av. de Colmar, 68100 Mulhouse

Code Postal : 63100

Présentation de I’entreprise et du contexte :

Intitulé du poste : Receptionniste

Ville : Mulhouse

Département : 68

FORMATION SOUHAITE(E)
BAC+2

[] BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Clients
[] BTS Management Commerce Opérationnel

[[] BTS Support & I'Action Managériale

[] BTS Communication

BTS Tourisme

[[] Bac+2 Assistant Ressources Humaines

BAC+5

BAC+3

[] Gestionnaire des Ressources Humaines
[] Management en Commerce & Marketing
[] Affaires Internationales

[] Tourisme & Hatellerie

[] Marketing Digital

O Management et Statégie d’Entreprise parcours Entrepreneuriat

[] Management en Commerce International
[] E-Business et Marketing Digital

Ccol
Date du contrat/stage: Du..../ .../ ...

Poste a pourvoiren: []JCDD

Dans le cas d’un CDI : a partirdu ..../ ... / cceeeees

¥l ALTERNANCE

[JSTAGE [1JOB DATING

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontiéres ® 10, rue de Village Neuf ® 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 ® hello@esc-3frontieres.fr ¢ www.esc-3frontieres.fr




FO-027-07

FICHE DE POSTE

COMMENT POSTULER ?

[ ] Déposez votre candidature en ligne depuis le site internet de I’entreprise a I'adresse suivante :

Postulez par mail en envoyant votre candidature 8 Mme / M. Mme. Gutzwiller

a ’adresse email suivante : info@hotelbristol.com

Se présenter en entreprise avec CV et lettre de motivation

PROFIL DE POSTE

Profil recherché (formations antérieures, centres d’intérét) :

Qualités professionnelles :

e aisance oral e attitude pro
e bonne présentation e polyvalence
[ ] [ ]

Expérience recherchée (stages, job d’été, autres) :

Alternance

Missions proposées (exposer de fagcon claire les missions principales du poste) :

Vous occuperez le poste de réceptionniste, vOs missions serons :
- gestion des réservations

- standard téléphonique et gestion de la boite mail de I'hotel

- suivi des clients durant leur séjour

quelgues missions annexes seront surement demandées :
- controle des chambres

A . -
micn nn nlann naotit AdAAintinar

Permis obligatoire : [ ]Oui [ ]Non Permis obligatoire : Anglais [ ]Allemand

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontiéres 10, rue de Village Neuf ® 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 ® hello@esc-3frontieres.fr ¢ www.esc-3frontieres.fr
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Doté d’un parking privé fermé souterrain et aérien, l’hôtel bénéficie d’une situation et d’une accessibilité privilégiées au cœur de Mulhouse pour un séjour touristique ou professionnel dans un environnement calme et apaisant.
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