FO-027-07

FICHE DE POSTE

ENTREPRISE

Nom de |’entreprise - Hotel spa Husseren collections

Adresse : Rue du Schlossberg

Code Postal : b84ZUHusseren-les-Chateaux

Présentation de I’entreprise et du contexte :

Rejoignez une équipe passionnée et bienveillante, et lancez-vous dans une aventure enrichissante a
| 'HGtel Spa Husseren Collections, situé dans le cadre idyllique de la Route des Vins d'Alsace entre vi

Venez découvrir I'univers fascinant de la gestion hoteliere haut de gamme a travers une immersion ¢

Intitulé du poste : Reception et Service en salle

Ville : Husseren-les-chateaux Département : 638
FORMATION SOUHAITE(E)
BAC+2 BAC+3
[] BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Clients [] Gestionnaire des Ressources Humaines
BTS Management Commerce Opérationnel Management en Commerce & Marketing
BTS Support a I’Action Managériale [] Affaires Internationales
[] BTS Communication Tourisme & Hotellerie
BTS Tourisme [] Marketing Digital

[[] Bac+2 Assistant Ressources Humaines

BAC+5

Management et Statégie d’Entreprise parcours Entrepreneuriat
[] Management en Commerce International
[] E-Business et Marketing Digital

Poste a pourvoiren: [JCDD Ocbl  WIALTERNANCE [0STAGE [J]JOB DATING
Date du contrat/stage: Du..../..../....... Au.../ .../ .........

Dans le cas d’un CDI : a partirdu ..../ ... / cceeeees

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontiéres ® 10, rue de Village Neuf ® 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 ® hello@esc-3frontieres.fr ¢ www.esc-3frontieres.fr
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FICHE DE POSTE

COMMENT POSTULER ?

[ ] Déposez votre candidature en ligne depuis le site internet de I’entreprise a I'adresse suivante :

Postulez par mail en envoyant votre candidature 8 Mme / M. Raphael VIAL

a ’adresse email suivante : adjoint@hotel-spa-collections.com

Se présenter en entreprise avec CV et lettre de motivation

PROFIL DE POSTE

Profil recherché (formations antérieures, centres d’intérét) :

Formation : Vous étes déja inscrit(e) ou envisagez de vous inscrire dans un cursus d'apprentissage e
Passion pour le service client : Vous avez un véritable intérét pour offrir un service de qualité et étes
Esprit d'équipe : Vous aimez travailler en collaboration et savez-vous adapter rapidement a un envir
Présentation soignée et aisance relationnelle : Vous avez une excellente présentation et un sens dév
Compétences linguistiques : Vous maitrisez le francais et, idéalement, vous avez des bases en anglai

Qualités professionnelles :

Expérience recherchée (stages, job d’été, autres) :

Alternance

Missions proposées (exposer de fagcon claire les missions principales du poste) :

Un apprentissage constant : bénéficiez d'une formation continue, sous la supervision d'experts, dan
Un cadre idéal : possibilité de logement sur place pour vous permettre de vous concentrer pleineme

Si vous étes passionné par I'hotellerie de luxe et que vous avez soif de nouveaux défis, cette opport

Permis obligatoire : [ ]Oui [ ]Non Permis obligatoire : [ ]Anglais [ ]Allemand

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontiéres 10, rue de Village Neuf ® 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 ® hello@esc-3frontieres.fr ¢ www.esc-3frontieres.fr
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L'Hôtel Spa Husseren Collections, situé dans le cadre idyllique de la Route des Vins d'Alsace entre vignes et forêt, est à la recherche d'un(e) apprenti(e) passionné(e) par l'hôtellerie et la restauration. Nous offrons une expérience unique pour débuter et évoluer dans le monde de l'hôtellerie haut de gamme.

Venez découvrir l’univers fascinant de la gestion hôtelière haut de gamme à travers une immersion complète dans tous les services essentiels : restauration (cuisine et salle), gestion des réservations, réception et gestion des étages. Vous aurez l'opportunité de développer vos compétences dans chaque domaine, en travaillant aux côtés de professionnels expérimentés qui vous guideront tout au long de votre parcours.
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	Champ de texte 22: Formation : Vous êtes déjà inscrit(e) ou envisagez de vous inscrire dans un cursus d'apprentissage en hôtellerie, restauration ou gestion touristique.
Passion pour le service client : Vous avez un véritable intérêt pour offrir un service de qualité et êtes motivé(e) à apprendre et à vous perfectionner dans ce domaine.
Esprit d'équipe : Vous aimez travailler en collaboration et savez-vous adapter rapidement à un environnement dynamique et en constante évolution.
Présentation soignée et aisance relationnelle : Vous avez une excellente présentation et un sens développé de la communication, essentiel pour interagir avec notre clientèle exigeante.
Compétences linguistiques : Vous maîtrisez le français et, idéalement, vous avez des bases en anglais ou en allemand pour mieux répondre aux besoins de nos clients internationaux.
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Un cadre idéal : possibilité de logement sur place pour vous permettre de vous concentrer pleinement sur votre développement professionnel.

Si vous êtes passionné par l’hôtellerie de luxe et que vous avez soif de nouveaux défis, cette opportunité est faite pour vous !


