FO-027-05
Ecole
Supérieure
de Commerce

FICHE DE POSTE

Nom de I’entreprise : _ADAGIO ACCESS SAINT LOUIS

Adresse : 92 AVENUE DE BALE

Code postal : 68300 Ville : SAINT LOUIS

Présentation de I’entreprise et du contexte :

L'adagio access Saint Louis dispose de 100 appartements (des studios pour 2 personnes et des appartements 2 pieces
pour 4 personnes) entierement équipés, louable entre 1 nuit et plusieurs mois.

en tant gu'extra au poste de réceptionniste de nuit.

Intitulé du poste : _Réceptionniste tournant

Localisation du poste :

Ville : _Saint Louis Département : 68

FORMATION SOUHAITE(E)

Niveau d’études :

[[] Bachelor Affaires Internationales ] Mastere Management et Statégie d’Entreprise
parcours Entrepreneuriat/Ressources Humaines
|:| BTS MCO |:| Bachelor Management, Commerce
et Marketing Mastére Management en Commerce
[] BTSCOM u International

[] Bachelor Marketing Digital

[] Bachelor R H ) [[] Mastére E-Business et Marketing Digital
achelor Ressouces Humaines

Poste a pourvoiren: [JCDD [JCDI [JALTERNANCE [JSTAGE WJOB ETUDIANT
Date du contrat/stage: Du..../..... /A au ... /... ) A
Dans le cas d’un CDI : a partirdu ..../ ..... )

COMMENT POSTULER ?

] Déposez votre candidature en ligne depuis le site internet de I’entreprise a ’adresse suivante :

W] Postulez par mail en envoyant votre candidature a Mme / M. Moreau Samuel
h8412-gm@adagio-city.com

a ’adresse email suivante :

Ecole Supérieure de Commerce des 3 frontiéres « 10, rue de Village Neuf - 68300 Saint-Louis

03.89.69.37.26 - hello@esc-3frontieres.fr« www.esc-3frontieres.fr
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Profil recherché (formations antérieures, centres d’intérét) :

A

Qualités professionnelles :

® Sens du service

® Autonome

Expérience recherchée (stages, job d’été, autres) :

Réceptionniste d*hotet, agentd'accueit

Missions proposées (exposer de facon claire les missions principales du poste) :

“Vous assurez I'accueil et fe depart du client, avec prevenance et attention, dans Ie respect des procédures internes.
Vous anticipez et gérez toute situation afin de garantir la satisfaction et Ia fidelisation de nos clients.

Vous veillez a Ta bonne gestion des réservations individuelles, des dossiers groupes et vous vous assurez de la bonne
tenue des standards de la réception.

Vous preparez le buffet des petits dejeuners, effectuez la cléture journaliere et I'encaissement des sejours

Permis obligatoire : [ ] Oui [f]Non Langue souhaité(e) : ]Anglais [ ]JAllemand
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